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Bildungsmittel

Museumsgegenstand

Verbrauchsgegen-
stand
Ware

Wertstick

Wiueniquene

I. DAS BUCH

Das Buch von heute ist in weiterer Bedeutun
ein Bildungsmittel. Es ist Grundlage des v

- Fortachrittes Oberhaupt, der durch Wissen und

gefthrt wird,

Das Buch als gewerbliches Erzeugnis kann M
stand sein. Das Buch als solches. ist Gege
Verkehrs,

Ein Buch, das durch ordnungsmigigen Gebr:
geht, hat seinen Zweck erfallt,

Das Buch ist — auch in der Bticherei — e
die Biicherei die Maklerstelle fiir diese War

Das Buch als Wertstick ist Gegenstand n
archivalischen Interesses, nicht der Gegens
dernen Bticherei.

Das Buch als Wissensquelle fir den Gebrauc
wart ist stets das moderme. Dem alten Buc
historische oder das bibliophile Sammlerinte:
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Aufgabe
Ausgangspunkt

_ Bibtiophilie

Bibliothekswissen-

Btichereitypen

| IL BOCHEREI

Die durchschnittliche Hebung der Nation ist die erste
Gegenwartsaufgabe der Biicherei. ' 7

Der Ausgangspunkt fur die Bicherei kann nur der Stand-
punkt des Publikums sein. 8

Die Bicherei als Organismus des Staates nimmt keiner
bestehenden Bicherei oder Erziehungsstelle Aufgaben fort.
Sie befruchtet vielmehr alle und schafft Aufgaben. g

Bibliophilie gehdrt in das Museum oder als Ressort in die
Archiv- und Quellenbiicherei, ist aber nicht Aufgabe der
Bocherei als solcher, 10

Bibliothekswissenschaft ist eine Wissenschaft der Praxis
auch in jhren wissenschaftlichen Teilen. Antiquarische Bi-

‘bliothekswissenschaft gehdrt zur Philologie, und ist darum

eine Hilfswissenschaft innerhalb der Bibliothekswissenschaft
als solcher. 11

Aligemeiner, der Biicherei 0berhaupt zugrunde liegender
Typus ist nur die allgemeine OSffentliche Bicherei ohne
Sondervoraussetzung. Um diesen Mittelpunkt gruppieren,

. aus jhm sondem sich alle andern Biichereizwecke, von der
. strengsten Archiv- und Gelehrtenbiicherei bis zur einfachsten

Volksbiicherei. _ 12




Bicherstapeln

Bureaukratie

Entwicklung
Erziehung

Gelehrtenaufgabe
Gesicht

Heiligtum

Jugendbiicherei

Kulanz

Biickeres

. Bicherstapeln ist noch keine Bficherei. Biicher durch den

Gebrauch lebendxg machen ut nBlicherei®, 13

Biicherei entwickelt sich entgegengesetzt der Stirke ihrex
Bureaukratie. 14

Der bibliophile Einband ist im Grunde eine MaBregel,
welche den Gebrauch des Buches verhindert. 15

Mit cinem Teil ihres Bestandes ist und wird jede Bocherei
Quellenbacherei. Uber die Belastungsgrenze fir diese Ent-
wicklung muB jede sich klar sein. 16

Erziehung ist nicht Aufgabe, sondern Folge des Bestehens
der Bacherei. Die Bicherei dient dem Erwerb von Kennt-

nissen, i 17
Die Gelehrtenaufgabe der Bicherei erreicht, auch mittelbar
genommen, nur den kleinsten Teil der Nation. 18

Die alte Bacherei hat ein riickwirts, die neue ein vor-
wirts gewandtes Gesicht. 19

- Botcherei ist ein Heiligtum — nicht nur for die Wenig-

wissenden. So soll sie gefihrt werden. 20

Die Jugend bringt die Bucherei des Volkes hoch. Und
Kinderlesesile sind jedenfalls tiberall da Erfordernis, wo es
sich darum handelt, Kinder der Gasse zu entziehen. 21

»Konkurrenz® ist das Lebenselixir jeder Biicherei., 22

,Kulante Biicherei® ist ein Tadel, denn restlose Hilfe ist
Voraussetzung der Blicherei. 23
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Nutzen
Prlsgnzbﬂclxlerel
'Problem
Propaganda
Qnenmbich;rd
We
Sammeln

Schnelligkeit

Schulaufgabe

Biicheres

Bachereiaufgaben verschiedener Zeit sind verschieden, also
auch ijhre Ldsungen. 24

Grilnde und Ethica 0berzeugen heute niemand mehr von
dem Nutzen der Bicherei. Nur die Leistung, 25

Die Archiv- und Quellenbiicherei ist grundsitzlich Priisenz-
bacherei, hilt jhre Bacher im Hause, ' 26

Das Problem aller Bicherei ist, die nichsten Wege su
allen zu finden. © 29

Kleine Mittel und Hilfen sind die starkste Propaganda der

Bicherei Man muB wissen, daf man ihr seine Not -

klagen *darf! 28
Quellenbiicherei, welche Bficher der Nachwelt tibergeben
sall, steht & la suite der Archive wie ehemals. 29

Gute Bficher milssen so zuginglich gemacht werden, wie
es die schlechten sind. 30

Sammeln kann man alles. Erfolgreich nur unter Beschrin-
kung und ftir erreichbare Zwecke — so auch Bacher, 31

Die Beobachtung des Flusses in der literarischen Erschei-
nung, so daB die Leistung der Bicherei der Nachfrage
nach dem Buch in der Regel vorauseilt, ist Voraussetzung

‘moderner Bucherei, 32

Biicherei gehdrt wohl in die Schule, abeér micht die Schule
in die Bdacherei. 33
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Schundliteratur

Spezialbficherei

Staatssache

Stellung

Theorie

Universalbficherei

Unterhaltung

Vertiefung

Biicheyei

Schundliteratur ist alles, was aus niedrigem Sinne zur Aus-
beutung niedriger Sinne des Volkes auf den Markt gebracht
wird, So kann auch aus nicht eigentlich Unsittlichem: oder
einer Auswahl aus Gutem Schundliteratur werden. 34

DasWesen der Bacherei ist eines. Nur die Ausfahrung unend-
lich, Im feinsten Sinne gibt es nur Spezialbichereien. 35

Die alte Biicherei steht auf den Schultern der Privat- und
Gelehrtenbficherei, auch innerhalb des Staates. Die neue
wird bewuBt organisierter Teil des Staatsmechanismus. 36

Bacherei steht vor allem — auch vor dexr Kunst, weil sie
die Gesamtheit des Lebens zu gebrauchen lehrt, 37

Wir stehen am Anfang einer Theorie der Blicherei. Dieser
Theorie ist durch Bewidhrung verinderter Verkehrspraxis,
wie sie das moderme Buch fordert, erst vorzuarbeiten. 38

Universalbiicherei gibt es nicht. Entweder ist der Sach-
verhalt durch starke Einzelteilung innerhalb einer Bacherei
ktnstlich gedeckt — oder sie wird Public Library, unge-

,achtet ihrer Archiv- und Quellenteile — oder sie wird

zum Wasserkopf.

Das Vorkehren des Unterhaltungszweckes ist ein
des Tiefstandes der Volksbficherei, jhrer Stagnati
des mangelnden Interesses fiir sie,

Moglich, da8 offentliche freie Bacherei flache B
resultate bringt — aber bei unendlich vielen, dens
diese flache Bildung fehit. Aus dem allgemeinen !
Niveau wird das Wissen der vielen aber auch mehr
in die Tiefe fuhren als heute. Weniger gewif nic|
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Wartestellung .

Ziel

Zukunftserfolg

Bilcheret

 Bicherei hat ihrem Publikum gegeniiber eine Wartestellung

einzunehmen. Nur innerhalb der kleinsten Volksbiicherei
und beschrinkten Leserkreises darf die Bucherei aus der
Passivstellung offen heraustreten. 42

Ausbildung der Bocherei in Hohe und parallel der Schule
ist das ferne Ziel 43

Wir stien, was wir nicht emten werden und emten, was wir
nicht gestiet haben — soll tiber jeder Bicherei stehen. 44
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Bestimmung

Grundlegung

Modernitat

Ruhe
Voreiligkeit

Zentralisation

IIL. AUSFUHRUNG
a) Vorfragen
Die Bestimmung der Biicherei soll durch die Beziehung

auf andere Bchereien am Orte geregelt werden — zwecks
Steigerung der Leistung durch Arbeitsteilung und Zusammen-

arbeit, , 45
Die Grundiegung mu$ der beste Mann ausfihren — weiter-
fohren kann es mancher andere auch. 46

Das neue Buch ist etwas ahderes als das alte — aus einem
gelehrten Handwerkszeug ist ein Verkehrsmittel geworden.
Darum 148t sich eine neue grofle Sache nicht auf eine alte
groBe pfropfen — es wlirde wiederum die alte Sache. 47

Sicherheit und Rube grinden die Bacherei, Je gro8er vorher

- das Geschrei, desto unsicherer scheinen'die klare Absicht

und die Kenntnisse von den Problemen. 48

Was tastende und unreife Erfahrung oder Vielkopfigkeit
im Anfang stndigt, kann die ganse Zukunft einer Bicherei
nicht wieder gut machen. 49

Die Bacherei eines Landes, Ortes usw. muf Zentren haben,
aber moglichst dezentralisiert arbeiten, Zwang der Wege
zur Bicherei ist ein stirkstes Hindernis der Beniitzung.
Zusammenstrdmen vieler an einer Stelle nicht weniger;
sofern es vermeidbar ist, soll es vermieden werden. 50
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Beschaffung
Biicherbettel
Biichereisteuer

Bachhindlerrabatt

Kaufpolitik
Laufende Mittel
Leihheller

Mangel

Geldmittel

8) Geldmittel
Die modeme Bicherei kann zunichst nicht durch den Staat

gewlhrt werden, sondem nur durch private, provinzielle
oder kommunale Mittel. . St

Bicherbettel ist kein gutes Aktivam in der Buchereibilanz
und eine Kalkulation daraufhin nicht sicher, abgesehen von
der Unziemlichkeit gegentiber der heiligen Sache. - 52

" Biichereisteuer ist ein billiger und gangbarer Weg zur

Schaffung der Bucherei ffentlichen Interesses. Sie ist eine
edle Steuer und produktive Anlage. 53

Buchh#ndlerrabatt ist in der Biicherei nicht des Streites
wert. Auf die weniger gekauften Bicher kommt es der ge-

- ordneten Verwaltung nicht an, wenn das Gewerbe sich

anders fiir geschadigt hiit. Leben und leben lassen. 54

Man kauft — vom sofortigen Bedarf abgesehen, was man
gut kaufen kann, so baut sich zusammen, was die Bicherei
haben mu8, 55

" Wichtiger als Mittel der Griindung sind Mittel der Fort-

fihrung. Ungeniigend fundierte Bacherei hat keine Existenz-
berechtigung. 56

Der Leihheller ist eine Tugend aus Not. Aber an Staats-
und Gemeindeinstituten eine Untugend. Ehrliche Arbeit
soll nicht besteuert, sondern belohnt werden. ' 57

Weniger der Mangel an Mitteln als das Festhalten an
Praktik der Vergangenheit ist an der Not unserer Btcherei
schuld. 58
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Porto
Rationelles
Verwendung
Werbung.
Zeitndte

Zersplitterung

Abinderlichkeit

Anwendung

Auf die Hohe des Betriebsportos soll eine ]

sein.

Rationelle Arbeit und rationelle Personalverwal
mehr als der gewonnene Buchhindlerrabatt,

Dem, der bescheidene Mittel bescheiden ve
viel, dem unbescheidenen fehit alles.

Mittel far Bacherei folgen der als wirklich empfu
der behaupteten Leistung, der Einsicht, nichtd

Zeitweilige Note der Btcherei bedeuten nic
eines Jahrhunderts ihrer Entwicklung.

Zersplitterung grofier Mittel zu kleinen Einzel
der Propaganda der Bicherei geradezu entge
splittert den Erfolg und grtindet weder tief noch

o) Vefassung
Das Grundgesetz der Bicherei soll Kirze u
einer guten Verfassung haben und unabinder
neben steht abinderlich die Bestimmung @
kehr mit Biichern und for den inneren D
struktion,

Gesetze zweckm#Big machen ist eine Aufgabe
sie zweckmiig anwenden! Um so mehr als B
die Benfitzer nicht hinreichend sichern.

Die Kodifikation des inneren Biichereigeset
struktion®, ist nur auf Grund lingerer Erfahn
— bis dahin gelten Einzelverordnungen.
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Liflichkeit

Mitteilungen'
Reglementieren

Schriftlichkeit

Selbstindigkeit

Wortfassung

Charakter
Entscheidungen

Lebendig bleiben

Notwendigkeit

Behbrden

Uber dem Gesetz darf in wohlerwogenen Grenzen Li8-
lichkeit walten. 68

Je weniger dem Publikum zu beobachten zugemutet wird,
je einfacher alles’' gesagt wird — desto eher befolgt es
die Bestimmungen. 69

" Reglementieren bedeutet die tdrichteste aller Verwaltungs-

maBnahmen — sie beunruhigt die Beamten und macht
den Dienst umsicher, : 70
Far jede normal wiederkehrende Verwaltungshandlung mu8
die Ausfohrungsnorm schriftlich vorliegen. ' 71
Jede Biicherei mu — auf allgemein goltigen Gmndlagen -—
ihre Verfassung eigentimlich entwickeln, 72
Der Begriff ,Strafe* ist aus dem Bichereigesetz zu ent-
fernen. 73
Karze und Klarheit und milde Form sind des Gesetzes
Seele. 74

d) Behorden

. Praktischer und Klarer Blick bedeutet innerhalb der Auf-

sichtsbehdrde mehr als literarischer Geschmack. 75

Die Entscheidungen der Aufsichtsbehdrde folgen auf die
Dauer dem ttchtigen Bibliothekar. 76

Ist die Aufsichtsbehdrde lebendig, so ist es die Verwaltung,
Schlift sie ein, so droht das gleiche der Btcherei. 77

Die Aufsichtsstelle deckt unmittelbar den im Sinne der
Offentlichkeit tichtigen Bibliothekar, ist ihm also ndtzlich.
Dem Untuchtigen ist sie notwendig. 78
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Personenwahl

Problemstellungen

Vermittierstellung

Vollmachten

Zusammensetzung

Parititsforderung

Parteien

Aufsichtsmitglied kann jeder sonst Geeignete sein — der
Buchhindler for die Regel aisgenommen. Der soll sich
nicht in Verdacht bevorzugter Konkurrenz oder des Be-
obachtens begeben. 79

Wiinsche der Aufsichisbehdrden sind Befehl for den Biblio-
thekar. Probleme, die gegén seine fachminnische Ansicht
stehen, sind um so mehr beachtenswert. 8o

Bachereipflegschaften und Aufsichtsinstitute vermittein und
decken die Bocherei gegentiber der Offentlichkeit. 81

Je mehr Volimachten die Aufsichtsstelle auf die Dauer
geltend macht, desto sicherer ist der SchluB, da8 die Ba-
cherei kein Vertrauen in der Offentlichkeit besitzt. 82

Die Aufsichtsbehdrde soll so einfach wie mdglich sein und
die Aufsichtsressorts unter sich verteilen. 83

¢) Parteien
Die Parteiphrase schweigt, sobald der Mittelpunkt der
Bocherei von der Unterhaltung auf die Unterrichtung ge-
legt wird. ‘ 84
In den unteren Volksschichten werden geistige Kimpfe
nicht entschieden. Sie haben keine brauchbaren Waffen.
Darum gehdrt der Parteikampf nicht in die allgemeinste
Boicherei, ‘ 85
Aufstellung der Paritatsforderung ist' Grundlage far Sffent-
liche Streitigkeiten 0ber die Bticherei. Paritit ist selbstver-
stindlich. Der Versuch, die andere. Meinung zu majori-
sieren, ist frevelhaft. 86
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Parteibiichereien

Soziale Arbeit

Berufsgrade

Berufung

Bescheidenheit

Bidliothekar

Parteibiichereien — je mehr, je lieber. Jede ist eine Bacherei

" mehr im dunkelsten Deutschland. 87

Parteibticherei — sie soll nicht zugunsten der Partei das
Recht des Individuums an sich selbst und das individua-
listische Erziehungsprinzip der Gegenwart zerstdren. 88

) Bibliothekar
Der Bibliothekar hat ein Hauptamt, wo ein voller Betrieb

- vorliegt — der Bibliothekar im Nebenamt hat im intimen

und kleinen Betrieb seinen Platz, 89

Wer die’hbchste Ahfordemng an sich stellt, kann sowohl
Anforderung an andere stellen, als nicht erfillte Anforde-
rung milde beurteilen. 90

Buicherei ist der dankbarste Beruf fir den Berufenen —
der Bibliothekar ist jedermanns Glaubiger und niemandes
Schuldner, ' 91

Es kann nicht jeder ein Konstler sein. Den ehrlichen Be-
rufsmenschen, dem die Kunst immer die Gottin bleibt,
braucht man tiberall. 92

Gelehrte und Bacherliebhaber sind unter Bibliothekaren
nicht grundsitzlich, das heifit, nur fiir Sonderaufgaben der
wissenschaftlichen Bicherei, Beddrfnis. Leute, die etwas
Rechtes gelernt haben und stark im Leben stehen, sind

notwendig. ‘ 93
Je mehr der Bibliothekar versteht, desto bescheidener ist
er und — desto hilfreicher. 94
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Erfahrung

Gediichtnis

Hausfrauentugend

Lehrer

-~

Opferwilligkeit

Praktik

Sicherheit

Bequemlichkeit

Einsicht

Publikum

Bibliothekarische Erfahrung darf Lehrgeld kosten — aber

man soll nicht alle schon gemachte Erfahrung neu und
selbst machen wollen, 95

)

Das Gedichtnis ist ein wesentliches Exfordernis des Biblio-
thekars — aber wehe dem, der sich darauf verlift. 96

Ein Bibliothekar ist wie eine gute Hausfrau. Man spirt
seine Arbeit nicht, sondem nur den Erfolg der Ordnung
und der Tat. .97

Der Bibliothekar mu$ mehr kdnnen als ein Lehrer: be-
lehren konnen ohne zu lehren, 98

Ohne volles Opfer der eigenen Interessen fiir die anderer
Leute kein Bibliothekar. Sein Lohn ist der hdchste: er
vervielfacht sich selbst im Erfolge anderer. 99

Der gute Bibliothekar nutzt die Arbeit seiner Vorginger.
Der schlechte vernichtet sie, um die eigene an die Stelle
zu setzen, 100

Der Bibliothekar mu sicher arbeiten, obwohl sein Beruf

»Gestdrt werden“ ist. 101
&) Publikum

Bequemlichkeit heischt das Publikum: sie soll ibm wer-

den. 102

Das Publikum hat keine Einsicht in die Grenzen der Ver-
waltung, Sie mossen groBherzig sein und niilde gezeigt
werden. 103
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Hilflosigkelt

Interessen

Qualitat

Vertrauen '

Puublikum

Ordonung und Haltung des Publikums ist das erste. Da-
hinter setzt die Erziehung zum Lesen und Lemnen ein.
Das gélt in jeder Bicherei ohne Ausnahme! 104

Das #irklich bedtrfende Publikum — micht der Einzelne!
— ist immer und @berall hilflos; es dankt die Hilfe durch
Benutzung der Bacher. 105

Die Interessen der Gebildeten an der Bucherei sind gering,
weil deren Bicherinteressen weniger beobachtet und unter-
stitzt werden, als die der Gelehrten und die der Minder-

gebildeten, 106
Auf die Dauer entspricht die Qualitit des Publikums der
Qualitit der Verwaltung der Bacherei, " 107

Dem Vertrauen, weniger in die Leistung als in die Hilfs-
bereitschaft, folgt zdgemd die dem Bedilrfnis entsprechende
Benutzung der Bcher. 108
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Asthetik
Aufgabe
Fehler
Feuersgefahr
Licht und Luft
Okonomie

Staublager

Zweckbau

IV. BOCHEREIBAU

a) Allgemeines
Die Bucherei ist ein Heiligtum und bedarf auch ZuBerlich
der emsten schSnen Ausbildung, » 109

Die alte: Bocherei umschloB raumlich jhre Verwalter und
Benutzer — die neue wird umgekehrt von beiden um-

schlossen. 110
Fehler des Bochereibaues verschuldet der -Bibliothekar,
nicht der Architekt. II1

Nicht die Holzteile des Baues, sondern ungentigende Vor-
sicht in der Anlage und spiteren Verwaltung bedeuten

Feuersgefahr, 112
Licht und Luft sind die nicht einschrinkbaren Grund-
forderungen des Bachereibaues. 113

Okonomie — auch fir spitere Entwicklung — ist Voraus-
setzung des Bachereibaues. 114

Vermeiden von Architekturformen, die Staublager bilden, '
ist Grundforderung jedes Bachereibaues. 115

Baue die Biicherei von innen heraus, aus der Verwaltungs-
aufgabe, dann wird die Architektur ein Kunstwerk, das
den Zweck schon von auflen anzeigt, 116
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Grundfliche

Isolierung

Kleine Biicherei

Musterpline

Platz
Raumausniitzung

Raumverteilung

Technische Hilfen

Ventilation -

Planung

) Planung
Der Biichereihau braucht das Vielfache seiner Magazin-
grundfidchen fir Verkehr und Verwaltung, 117

Isolierung der Magazine von Verkehrs- oder Verwaltungs-
riumen ist eine Grundfrage des Baues. . 118

Magazin in Verbindung mit Ausleihe, geflogelt von Lese-
saal und Verwaltungsriumen, ist die Norm des kleinen
Biichereibaues. 119

Es gibt keinen Musterplan, sondern nur sinngem#8 und
ortsgemdf zu entwickelnde Anregungen; das Erste und
Beste ist jeden Falles eigenes Denken unter Benutzung
der guten Erfahrungen anderer. 120

Die alte Biicherei weltverloren im stillen Hain, die neue
in N4he des wogenden Verkehrs; das zeigt den Gegen-
satz der Probleme der Zeiten. . 121

Der Btchereibau soll dauernde Unkosten ftir Riume, die
lange Zeit leer bleiben, vermeiden — ohne daB kinftige
Erweiterung die Schonheit des Baues stort. 122

Die kirzesten Wege des Buches zu Velrwaltung und Be-
nttzern bestimmen die Raumverteilung. 123

Der Reichtum mechanischer und technischer Hilfsmittel
macht es nicht, sondern ihre zureichende, der Energetik
menschlicher Arbeit angepafite Ausfahrung. 124

Die vollkommenste Ventilation unter Beiseitelassung tech-

- nischer Experimente ist die beste. 125
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Vorbilder

Vorsorge

Charakter

Grofe
Licht

Norm

Arbeitsraum

Grobe

" Ausleshe — Lesesaal

Jeder witkliche Gebrduchsbau und jedes Massenverkehrs-
mittel gibt Vorbilder, um das Einfache, ZweckmaBige, Ge-
sunde, Solide zu erreichen. 126

Die moderne Biicherei steht und fallt mit der Losung
der Vorsorge fiir die Zukunft, 127

Das Zentrum der modernen Biicherei ist nicht der Lese-
saal, sondem das Magazin. Daraufhin ist die Ldsung je-
weils zu suchen. 128

¢) Ausleshe

Die Ausleihe ist keine blofe Expeditionsstelle, sondern
das pulsierende Herz der Bicherei — also stark auszu-
bilden. 129

* Der Raum for das Publikum ist der wichtigere, also gré8ere

Teil der Ausleihe. 130

Die Ausleihe mu8 richtiges Licht fiir Beamte wie Besucher
entwickeln, 131

Die Ausleihe darf kein Durchgangszimmer sein und muf
zugfrei als angenehmer Aufenthalt ausgebildet werden. 132
d) Lesesaal

Der Lesesaal soll hausliches Behagen, nicht die Schauer
des Domes erwecken. 133

Der tbergroBe, Gberhohe Lesesaal ist keine gute Ldsung
fur das emsthafte Studium und nicht mehr Voraussetzung
des modernen Baues. : 134
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Saalbticherel

. Sonderlesesile

Standbfichereiinhalt

Zughnglichkeit

Eisengestelle

" Geschosse

Licht

Open shelves

Mogasin

In der Saalbicherei sind die Btichergestelle architektonisch
in den Raum einzugliedem., 135

Sonderlesestle sind schon fiir Zeitungen, Zeitschriften und
‘Bticher erwiinscht. Mit der GroBe der Bucherei auch for
Fachzwecke. 136

Die Standbiicherei des Lesesaales bedarf kurzer Wege;
sonst wiirde sie besser in Nebenriumen als Magazin aus-
gebﬂdet. 137
Die Lesesaalbicherei muB nicht nur in dem, was aufsteht,
volistindig, sondern hochst modern in Inhalt und Auflagen

gehalten werden. Eine tote Verwaltung 148t sie veralten und
durch Veraltetes dem Leben den Platz rauben. 138

Der Lesesaal der offentlichen und Volksbiicherei mu kurs
und rasch zuginglich sein; der der wissenschaftlichen
Bacherei wenigstens bequem erreichbar. ‘139

¢) Magusin

. Eisengestelle gehdren ins Magazin, nicht in die Saalbticherei

oder die reprisentative Biicherei. 140

Die Magazingescho8hshe, als Norm aller Bauhshenabmes-
sung in der Bucherei, ist nicht @tber 2,20—2,50 m zu
erstrecken. 141

Denkbare Lichtfulle bedingt das Magazin, Lichtlose Magazine
sind eine Verlegenheitsldsung, niemals ein Erfolg. 142

Die amerikanische Biicherei mit Zutritt fr jedermann be-
deutet eine praktische Erweiterung der Lesesaalaufgabe. 143
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Turmbaun

Verstellbare Gestelle

Wege

Garderobe
E Nebenrdume

; Tolletten

Wohnungen

Der Turmbau ist die Losung for jede an GrdSe stark zu-
nehmende Biicherei — er 18st das Orts-, Raum-, Weg-
und Lichtproblem am gfinstigsten, ) 144

Verstellbarkeit der Bacherbretter ist gut, aber das tech-
nische System ist keine Lebensfrage. Bei.durchkonstruiertem

Eisenmagazin ist ein moglichst lichtlassendes System zu
wihlen. 145

Wegelingen und Wegebraten, sind nie Gber Notwendig-
keit und Bedarf zu erstrecken — auch nicht; wo man
Raum zu haben glaubt. 146

J) Ubrige Raums
Die Riume ftir Beamte seien bequem, hiuslich, ausreichend,
mit scharfer Ressorttrennung aber guter Vermittlung for
den Dienst. . 147

. Der Eintritt in die Bicherei soll reprisentativ- heiter ein-

laden. 148
Garderoben solleh die Verkehrsriume von Uberflissigem
entlasten und durch angenehmen Charakter locken. 149

Nebenriume bis zu Dachboden und Keller kdnnen nicht
reichlich und vielseitig genug vorgesehen werden. 150

Es ist produktive Anlage, die Toiletten in Raum, Aus-
stattung und Betriecb so luxurids, wie es der Bucherei
mdglich ist, auszubilden und zu erhalten. 151

Wohnriume gehoren in keinen Biichereibau und sind, wenn
unvermeidlich, zu isolieren. . 152
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dienst

V. BETRIEB
a) Vorbildung
Die Eigenschaft macht den Bibliotheksbeamten, kein irgend-
wie erworbener ,,Anspruch® auf Stellen in der Bticherei, 153

Die Frauenfrage ist in der Bicherei fiberflissig. Wer es leistet,
soll es leisten darfen, ohne Vorrecht. 154

»Kopf oben und auf den Zweck geschaut®, das macht den
halben Bibliothekar aus, 155

Lehrbticher sind natzlich, wenn Lehren daraus gezogen
werden. 156

Praktischer Dienst von der Pike auf gibt in einer. leben-
digen Biicherei das beste untere und mittlere Personal. 157

Wenn Bibliotheksschule nicht sehen lehrt, lehrt sie gar’
nichts. Examenwissen ist nur als solches wenig wert. 158

b) Biicherbestand

Das, was die Gegenwart bewegt, mu8 moderne Bacherei
bieten, auch wenn es nicht immer das Beste ist. 159

Klein anfangen fihrt sicher auf dag wirklich vorhandene Be-

darfnis und ebnet den Weg, der gegangen werden mu8. 160
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Auswahl

Begrenzung

Doppelstiicke

Fehler
Geschenke
Intensitat
Jugendliteratur

Kritik

Nachweisung

Veralten

Biicherbdestand

Nur die kleine Volksbiicherei kann versuchen, innerhalb
ihrer Begrenzung als gut beurteilte Literatur aufzustellen.

~ Aber auch da bleibt es beim Versuch. - 161

Die Begrenzung des Inhaltes der Bicherei ist eing erste
Pflicht. ‘ 162

Die Dublette gehdrt zur Ausbildung auch der modernen
wissenschaftlichen Bacherei, als produktive Anlage — zwecks

Nutzbarmachung wie Schonung der Bicher. 163
Man mu8 bei der Buchauswahl den Mut des Fehlens
haben — Bficherei vertragt kein Zsgern. 164

Geschenke erhalten die Freundschaft — bei Btichereien
die des Schenkenden! 165

GroBe Buchereien hinstellen und ausleihen kann jeder! Kleine
Bachereien intensiv verwalten — das ist die Kunst. = 166

Jugendliteratur ist die, welche die Jugend freut, nicht nur
den erwachsenen Erzieher. 167

Glbe es ausreichende Kritik der Gegenwart, so gibe:es
keinen Sturz anerkannter GroBen des Tages und keine
Rettungen lange Verkannter. 168

Das Handwerkszeug jeder Bacherei ist bibliographisches

. Material. Bacher kann man entbehren, Nachweisung von

Bachern auch nicht in der kleinsten Biicherei 169

Der Bestand einer Bacherei ist nach einem Menschenalter
im Wesentlichen bereits historisch. . 170
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Volksliteratur

Erledigung

Gewithrleistung

© Arbeit

Jugend- und Volksliteratur im besten Sinne ist dasselbe.
Machen 118t sie sich nicht, Sie ist echte Dichtung, mu8
aber einfachem Verstehen zuginglich sein. 171

Vollstindigkeit ist kein bedingungsloses Ziel oder Verwal-
tungsprinsip der Blcherei — nicht einmal der wissen-

schaftlichen. 172
Jede Bcherei soll in ihrem Bestande auch ein Spiegel
ihrer Zeiten sein. 173
Der Zuwachs, nicht der Grundstock bildet das Leben der
Bacherei:- der wird schon zum Grundstock. 174
o) Arbeit
Es gibt kein ,Fertig® der Bachereiarbeit. Die Kunst ist
allenfalls: Probleme zu stellen, 175

Jede Arbeit wird endgiiltig bis in die letzte Konsequenz
erledigt; an keine Arbeit aber mehr gewandt, als sie
wert ist. 176

Arbeitsersparnis ist auch Problem der Biicherei; Ersparnis
‘an falscher Stelle aber ist Umsache vieler Verwaltungs-
schwierigkeiten und ,selbstgeschaffner Pein‘. 177

Die Sorge ist: DaB jeder Beamte stets in zustrdmender
Arbeit steckt, und daB eine fortlaufende Kette der An-
forderung des Dienstes besteht. ' 178

Mechanische Arbeit ist die einzige, deren Erfolg man ge-
wihrleisten kann. 179
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Zeitverlust

Aufgabe

Auszige

Differenzierung

Druckzettel

|
\

\ " Kataloge

Arbeitszeit und Arbeitsleistung in der Bacherei sind kal-
kulierbar und sollen kalkuliert werden, bevor man etwas
unternimmt. ' 180
Materialien sollen reichlich, ,iberkomplett vorhanden sein.
Das ist und beweist weise Okonomie einer hochgeordneten
Verwaltung. 181
Die Arbeitsplitze gruppieren sich an die Ressorts. Der
Chef gehort in die Mitte des Betriebes. Er soll sehen,
nicht nur horen. 182

Der Arbeitstisch des besten Beamten triigt das geringste
Material: die just laufende Arbeit, . - 183

Verlorene Zeit oder Arbeit gibt es nicht, wenn man nur
daraus die Lehre zieht, 184

d) Kataloge

Der Zweck der Kataloge moderner Bacherei ist rein prak-
tisch der des Biicherfindens. Ist dieser Zweck voll erledigt, so
greifen wissenschaftliche bibliographische Aufgaben ein. 185

" Ausziige der Kataloge fir bestimmte Zwecke ist einer der

besten Wege, Biicher unter die Leute zu bringen. 186
Je mehr und je verschiedenartigere Kataloge, desto nutz-

barer wird die Bicherei. 187
Besser schnell und fehlerhaft als spit und — doch nicht
fehlerlos. 188

Die aligemeine Verwendung und Ubernahme gedruckter
Katalogzettel wiirde die technische und individuelle Aus-

- bildung sowie Fahigkeit der Beamten mindern. 189
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Form -

Gebrauchsfihigkeit

Gesamtkatalog
Inhalt

Instruktion

Klassifikation

Kombination
Musterkataloge

Neubearbeitung

Notwendiges

Kataloge

Der Normalkartenkatalog (gelocht, nicht geschlitzt) ist durch-
weg anzuwenden. Nur der Standortskatalog empfiehlt sich in
Bandform. Alle Kataloge aber sollen heute endgiiltig sein. 190
Mit gutem Willen sind auch mangelhafte Kataloge benutz-
bar. 198
Die Normalbtcherei kann bei ausreichenden Katalogen eines
gedruckten Gesamtkataloges entraten. Es gibt Grenzen des
Nutzens gegentiber den Kosten und der Weiterfahrung, 192

Kataloge sollen nur das fir den jedesmaligen Nachweis-
zweck Erforderliche enthalten. Geschiftsbuchungen gehdren

" in die Geschiftsbucher. 193

Die beste Kataloginstruktion hat Einseitigkeiten, L{cken,
Unklarheiten, 128t Auslegungen zu, welche erst im Laufe
der Jahre und bei verschiedenen Bearbeitern in Katalogen
augenfallig werden. ' 194
Klassifisierte Kataloge sind Erfordernis, aber systematische
Klassifikation der Bucherkataloge und Aufstellung im Ma-
gazin sind zwei verschiedene Aufgaben. 195

Kombinationen verschiedener Katalogzwecke, wie syste-
matischer und Standortskatalog, sind nicht ritlich. 196

Musterkataloge sind eine niitzliche Hilfe far verstindige
Leute, niemals ein Dogma der literarischen Kritik. 197

Besser als Neubearbeiten ist, das Vorhandene gebrauchen
und von Stund an alles modern und weitblickend zu be-

arbeiten. 198
Verfasser- und Sach- und Standortskatalog sind das Min-
desterfordernis fir jede Bocherei. " 199
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Ta!elb,tdogc

Titelfassung
Urkunden

Verweisungen

‘Wissenschaftliche

Gebrauchsfihigkeit

Grenze

Losung

Modernitit

Systematik

A3 .
Der bequemste Katalog fir das Publikum sind hinterein-
ander geordnete Katalogtafeln, welche an Kontergewicht
herabgezogen werden kdnnen. Auch fir Offentliche Plitze
brauchbar, ' 200

" Die Titelfassung der Urkundenkataloge modemer Bticherei

ist zweckmiBig Titelabschrift, 201

. Die Urkundenkataloge der Bicherei sollten dem Publikum

nicht freigegeben werden; wohl aber Kopien derselben. '202:

Verweisungen sind die Seele der Kataloge. Je mehr, je
lieber, je inhaltsreicher, desto besser, am besten Titelkopie
mit wechselnden Stichworten. 203

Wissenschaftliche Kataloge sind gelehrte Aufgabe, und an
sich keine der Biicherei, wenn auch Bibliothekare sie zu-
erst 1sen werden. 204

¢) Systematik
Jede Systematik ist zur Aufstellung von Biichereien ge-
brauchsfahig. Der Gebrauch veralteter, ja sachlich unmog-
licher Systeme in unsern grofen Bichereien beweist, da8
die Wahl der Systematik for Aufstellung der Bucherei

gleichgultig ist. 208§
Je groBer die Biicherei, desto unrationeller wird breite
systematische Aufstellung. 206

Biichereisystematik 128t absolute Ldsung weder fir eine
bestimmte Zeit noch fiir die Folge von Zeiten zu — alles

flieft! 207
Die Biicherei von heute hat ein Recht auf eine Systematik
der Gegenwart. 208
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Normalitit

Numerus currens

Sicherheit

Spezialsystematik

Obersichtlichkeit

Systematik

Normalsystematik (zum Beispiel nach Dewey und Cutter)
groBten Stils soll die moderne Bacherei nach Notwendigkeit
annehmen, aber selbstindig for jeden Fall entwickeln. 209

Der Numerus cumrens 18st die Frage der Aufstellung for
groBe Buchereien, ohne daB auf Katalogsystematik ver-
zichtet zu werden braucht oder soll 210

Keine Systematik kann die Einreihung von Bichern ab-
solut sichern. Je ausgearbeiteter eine Systematik, desto
unmdglicher ist es, daB verschiedene Kopfe, die daran
arbeiteten, auf die Dauer zuverlissig aus identischem Ge-
sichtspunkt einreihen. 211

Bachereien mit besonderer oder Fachaufgabe entwickeln
ihre Systematik nach ihren Hauptaufgaben. 212

Ubersichtlichkeit ist der Grund, weswegen systematische
Aufstellung gewihlt worden ist. Warum soll man an diesem
Grund sterben, sobald Unibersichtlichkeit die Folge einer
Systematik ist. 213

Veraltete Systemxﬂk Veraltete Systematik kann weiter gelten, wo sie besteht —

ZweckmiBigkeit

als Norm fiir andere Bichereien oder auch nur Vergleichs-
grundlage ist sie wertlos. 214

ZweckmiBig ist systematische Aufstellung in der begrenzten
Biicherei und derjenigen, welche raschesten Umschlag for
allgemeine Zwecke voraussetzen muf. 215
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Betrieb

Bilanz
Biicheraunslieferung
Dienstzeit

Entscheidungen

Formen

Funktion

VI VERWALTUNG

a) Allgemesnes
Die alte Bacherei hat einen ,Dienst®, die neue einen ,,Be-
trieb“: sie ist also eine technische Leistung. 216

Jede Bucherei sollte ihre Vermdgensverwaltung unabhingig
von amtlicher Buchfthrung selbst dibersehen. Solche Ein-
sicht macht kritisch bei Anforderungen — und lehrt wirt-
schaften., 217

Bestellte Bticher miissen und kdnnen in jeder Bicherei bei
richtiger Organisation und ausreichenden Katalogen binnen
5 bis 15 Minuten nach Aufgabe angeliefert werden. 218

Die Bicherei hat zur Verfiigung zu stehen, wenn es jhrem
Publikum bequem ist. Den freien Sonntag soll man ihr —
vom Lesesaalbetrieb abgesehen — auch gdnnen. 219

Es kommt darauf an, daB8 ein Ding entschieden wird,
das wie ist zweite Frage. 220

Bucherei ist durch Reichtum und Wechsel des Kleinen
kompliziert, so daB ihre Verwaltungsformen denkbar ein-
fach sein milssen. . 221

Die Verwaltung muB fest und stark gegriindet sein, aber
federleicht funktionieren. 222
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Mechanismus
Mifistinde.
Normalitat
Organismus

Problemstellung

Pinktlichkeit

’ ‘ . " Verwaltung

~ Klagen 0iber die Verwaltung beweisen immer etwas, in der

Regel nichts Gutes. Resignation des Publikums beweist das
Schlimmste, Es heit das Recht des Publikums suchen,
nicht dessen Unrecht. 223
Die neue Bacherei hat wohl Mechanismen des Dienstes,
aber keinen mechanischen Dienst: weil sie ein lebendiger
Organismus ist. - 224
Was das Publikum als Mistand empfindet und nennt, weist

~ die Verwaltung zu neuem Leben. 225

Der gesunde Menschenverstand ist die prima und ultima
ratio der Verwaltung, nicht di¢ fossile Gepflogenheit. Das
Normale soll aus dem jeweiligen Zweck geboren werden. 226

Systematisieren und Organisieren ist ein Unterschied —
beides kann auch gegensitzlich stehen. Die alte Bucherei

systematisiert, die neue organisiert. 227
", Unmoglich* gibt es nicht. Ein Problem ist halb gelost,
wenn es formuliert ist, 228

., Ponktlichkeit* heit die Bauchereiverwaltung — die Kunst
ist, sie mit elastischer LaBlichkeit zu vereinigen. 229

Rechenschaftsbericht Rechenschaftsberichte mitssen kurz sein und nicht zu tiuschen

' Regel

—~

Revolution

versuchen, weder sich selbst noch andere. 230
Die Verwaltung soll sich auf die Regel, nicht auf die
Ausnahme besinnen. 231

Der Revolutionir in der Biicherei — der alles umwerfen
muf und alles besser weil, als andere, die vor ihm auch
gedacht haben, ist in der Regel Nichtskenner und Nichts-
kdnner. 232

34



Selbstbetrug’
Sichernng
Versteinerung
Wichtiges
Zeltgewinn

Ziel

AmtsmiSbranch

Bureaukratie

Chef

Personal

Sich nicht selbst betrigen zahlt zu den scliwersten Auf-
gaben des Bibliothekars. 233

Die Sicherung des Dienstes wnrkt desto m.rker, Je unmerk-
barer sie im Betrieb ‘ist. ‘ 234

Sune Festlegung der Verwaltungsform bahnt ihre Versteine-

‘rung an. Man mu8 immer bereit sein, zu entwickeln. 235

- Kleine Dinge soll man nicht gro8 machen, Man verliert am

‘Wege. Aber klein und gro8 wollen unterschieden sein. 236

. Handeln bringt Zeitgewinn, Schwitzen tiber Probleme und

. Piane kostet Zeit. 237

Der Weg zum Ziel ist nicht .immu'der Weg, den man

gehen mochte. " » 238
&) Personal

Die Liebe zur Sache und Liebe zum Menschen schlieft
foir Vorgesetzte und Beamte Mibrauch der Gewaltaus, 239

Verwaltungshierarchie braucht keinen Tadel einzuschlieBen.
Verwaltungsbureaukratie ist ein Tadel. 240

Jeder Chef hat mit der Zeit das Personal, das er zu haben
verdient, 241

Der Chef muB nicht nur das meiste unter seinen Leuten
verstehen, sondern auch das meiste leisten, Verwaltungsfahig-
keit ist das Erfordernis fir die Leitung der Biicherei. 242
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Facheigenschaft

Freudigkeit

Hierarchie

Peysonal

Das untere und mittlere Personal kann nicht jung und
unverbraucht und fix genug sein und soll von der Pike
auf dienen: Das Herz fiur das Fach soll es haben, nicht

far die ,,Versorgung®. 243

Der Bibliothekar soll freudig arbeiten. Der Chef tragt die
Verantwortung fiir Frieden im Hause und Freudigkeit seiner

.Beamten. 244

Der Chef mu8 Herr im Hause und 0ber hierarchisch ge-
gliederter Beamtenschalt sein. Wie kadnnte er sonst ,,leiten”
und seine Leute ,decken“? Einer soll Herr sein, meint
schon der alte Homer. ' 245

KollegialeVerfassung Kollegiale , Verfassung* lihmt auf die Dauer die Funktion

Menschenverbrauch

Personalbedarf

der Bicherei. Wo die Funktion der Bacherei Nebensache
ist, mag das Beamtenparlament bestimmen. Viele Kdoche
verderben den Brei. 246

Eine Verwaltung, die Menschen verbraucht, ist zweifellos
schlecht, 247

Das Personal kann nicht klein genug gehalten werden —
aber zureichend muB es sein. Die grofite Biacherei mit dem

. groften Personal braucht nicht zugleich die beste zu sein. 248

Qualitat

Tadel

Die Bicherei vertrigt manchen Schwichling — wenn nur
der Chef kein solcher ist. 249

Der Tadel ist das gefihrlichste Machtmittel des Chefs —
er soll das duBerste sein. 250
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Willigkeit

Buchfiihrung

Dienstleistung

Elliges

Handschrift

MiSbrauch

Okonomie

Innere Takisk

Erfolgreich arbeiten nur willige Leute, darum soll der Chef
Verantwortlichkeiten schaffen, Selbstindigkeiten entwickeln
— nicht Persdnlichkeiten unterdricken. Er mu8 Menschen
wachsen sehen kdnnen. - 281

¢) Innere Taktik

Wo alles befohlen wird, wird nicht alles vollzogen. Man
soll nicht befehlen, was man nicht auch erzwingen kann. 252

Die noch embryonische Buchfihrung der Biicherei ist auf
kaufmiinnischer Grundlage, unter Benlitzung geeigneter ameri-
kanischer Formen sorgfiltig durchzubilden — jhre Abschlus-
ziffern missen ohne weiteres, auch statistisch, jederzeit ab-

schlieBend Auskunft geben. 253
Die einfachste Dienstleistung in der Biicherei ist des ersten
Beamten nicht unwordig, 254

Jeder Dienst ist eilig, wenn auch nie mehr geschieht, als

‘geschehen kann. Beim Stichwort ,,eilig heiBt es Dampf auf-

machen! , 255
Die Bficherei zeigt das Gesicht ihres Chefs, und je nach
ihrem Chef Erfolg oder MiBerfolg. - 256

In keiner Buch- oder Katalogfuhrung ist die Kurrentschrift
zuzulassen, 257

Hinter der Besorgnis vor Milbrauch der Biicherei lauert
die Bequemlichkeit, 258

Instandhalten heiit das Skonomische Prinzip der Biicherei-
verwaltung. Verlumpte Einb4dnde— verlumpte Biicherei. 259
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Ordnung -

Pilichterfallung

Reste

Ruhe

Sauberkeit

Amtsverschwiegen-
heit .

Anerkennwig

LZeshverkehr

Herumliegende Bacherhaufen in den Zimmern beweisen
vielleicht nicht Faulheit, sicherlich aber Verwaltungsunfihig-

keit. : 260
Sich nichts verdrieBen lassen fhrt zu erfallter Pflicht und
ist die Seele der Verwaltung. 261

Restanten gibt es nicht und braucht es nicht zu geben. Der
Dienst und die Forderung des Tages sind zu zwingen

und lassen sich leisten. 262
Je stirker der Betrieb, desto ruhiger der Dienst — sonst
wird es schlecht. 263

Die Sauberkeit der Verwaltung ist der Spiegel ihres Inter-

~ esses an ihren Schitzen. Wo Staub vom FuBboden auf-

fliegt, die Toiletten nicht peinlich gehalten sind, die Biicher
unsauber in Verkehr gehen, im Einband beschédigte Bitcher
verlichen werden, ist das Urteil gesprochen. 264

Leute, die keine Zeit haben, sind bedenklich. Der Biblio-
thekar muf immer Zeit haben, auch wenn er erdriickt

‘'von Geschiften ist, 265

d) Leshverkehr

Die Bicherei hat nach dem Zweck der Bicherbenutzing
niemand, der ordnungsmi8ig zugelassen ist, zu fragen. Noch
weniger ber Benttzer Auskunft zu geben. Vertrauensmig-
brauch soll an derStittedesVertrauens niemand firchten. 266

Gebrauch und Verbrauch von Bichern durch Ausleihe an-
erkennt die Bacherei und belohnt jhre Leistung — nicht

-deren eigene zufriedene Beurteilung, 267
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Arbeit

Aufsicht

Lethverkehr

In der Ausleihe soll der Bibliothekar nicht sich Arbeit
sparen, sondern sich Arbeit schaffen. 268

\
Aufsicht 0ber das Publikum wirkt nur, wo sie ebenso un-

- merklich wie sorgfiltig getbt wird. 269 -

Bmﬂmgutelgenglchtlg gefthrte Bacherei mu8 regelmiBige, ruhige Steige-

Beschidigung

Betriebsmanko

Bécherschonung
Buchung
Desinfektion

Differenzierung

rung der Ben(itzung liefern. Sprunghafte Stexgemng 148t
auf Verwaltungsfehler schlieSen. 270

' Dem Beschidiger eines Buches soll man womdglich goldene

Briicken béuen, um ihn fir immer zu bessern und zum

-dankbaren Schuldner zu machen. 271

Die Ausleihe muB ein Betriebsmanko gleichmftig tragen.
Bocher der Ausleihe sind keine Wertstticke, 272

Das Publikum liebt die Bocher in dem MaBe wie ihre
Hiter sie liecben. Wie soll es von der Verwaltung selbst
miShandelte Bucher schonen? - 273

Sowohl der Entleiher wie das entlichene Buch, als auch
der Zeitpunkt der Entleihung miissen unmittelbar festzu-
stellen sein, 274

Es gibt keine wirksame, nicht schidigende Desinfektion fiir
Bucher. Die beste ist: Das gefihrliche Buch vernichten! Far
die Norm des Verkehrs ist die Gefahr ubngens gering. 275

Von der Absicht der Hilfe ausgehend differenziert der
Bibliothekar die Ausleihe von der wirklichen erziehenden
Schulform bis zur wissenschaftlichen Unterrichtung. Sie ist
— was nicht stark genug zu betonen ist — keine ,,Ab-
fertigungsstelle®. 276
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Fehler

Fretheit

Fristverlingerung

Hilfe

Hbflichkeit

Individualismus

Leihbeschrénkung

Leihverkehr

Fehler der Ausleiheform werden in der Regel erst bei ge-
wissem Betriebsumfang empfindlich, Fehlerlose Systeme aber
kann es nicht geben, 277

Keine Ausleihe ist frei, welche sich direkte Einflisse auf
das Publikum sichem will. Diskretion heifit die Formel der
guten Ausleibe. 278

Nicht anderweit bestellte Bicher mtssen auf Wunsch Frist-
verlingerung erhalten: Im Interesse bereits ijhrer Schonung,
wenn . der Arbeitszweck nicht als hinreichender Grund an-
geschen sein mochte. 279

Geben ist auch in der Ausleihe seliger denn Nehmen —
von Benfitzerfreiheiten nimlich. 280

Das Wesen der Ausleihe ist Hilfe, nicht Machtgewinnen
iber Menschen. Anmafung, auch nur Beamtenton in der
Ausleihe richtet die Verwaltung. - 281

Das einzige Mittel, die Haltung des Publikums zu sichem,
ist Hoflichkeit der Beamten, am meisten gegenitber von
Unhdflichkeit. 282

Individualistische Behandlung des Publikums in der Aus-
leihe ist ein schdner Traum; je mehr die Allgemeinbildung
vorschreitet, desto weiter ist seine Erfillung von der Wirk-
lichkeit entfernt. Aber man soll es doch immerversuchen. 283

Besser als Beschriinkung der Zahl mitzunehmender Binde
befriedigt moglichste Freiheit. Das Geftthl volliger Freiheit
verringert MiBbriuche am erfolgreichsten. 284
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Mitteilungen

Psychologie

Recht

System ‘

Umschlige

Technik

Ausgmgspunki

Fthrung

Statistik

Was die Bacherei fiir iﬁre Probleme nicht durch Mitteilungen
der Ausleihe erfihrt, bleibt ihr verborgen und ohne Nutzen
for die Verwaltung. 285

Die Psychologie der Ausleihe ist spekulative Theorie. Sie
kann den Praktiker anregen, aber sie baut keine Wege,
noch gewlhrt sie neue wirkliche Formeln farVerkehr. 286

Empfindung, daB ein Recht an der Bacherei bestehe, soll
ihre Verwaltung das Publikum lehren. 287

Die Gote des Auslethsystemes hingt nicht vom System,

sondern von dessen Anwendung ab. Auf das Wesen der

Ausleihe kommt es an. 288

Buchumschlige verlingern die Dauer des Buches ﬁnd er-
mboglichen ehestens hygienische Behandlung. 289

Die beste Ausleihe ist die, welche das geringste an Technik
und Zeit vom Entleiher fordert und doch sicher bleibt. 290

o) Statistik
Statistik der Biicherei hat von Normen der Offentlichen

Bicherei auszugehen. Vorbehaltlich der Entwicklungsfihig-
keit for EigentGmlichkeiten jeder Bicherei 291

Statistik ist immer nur aus dem Bedorfnis des Tages aus-
fohrbar. Daher der Wechsel der Anforderung an sie im
Laufe der Zeit. Daher ist der Fehler von gestern heute

kein Verbrechen. 292
Die laufende Statistik ist durch die Geschiftsbacher und
Formulare tiglich abschluBfihig erhaltlich. 293

41



Statishid

Graphische Darstellungen der Blchereistatistik sind tiberall
‘'und tiglich auf dem Laufenden zu erhalten, 294

Statistisché Normen fdar Bfichereibetrieb lassen sich weder
ausGepflogenheiten wissenschaftlicher noch der Volksbicherei
ziehen, sondern sind aus anerkannten Methoden der sta-
tistischen Wissenschaft abzuleiten. _ 295

Statistik erlaubt wohl Erkennen von Richtungen, Absichten
und Gesichtspunkten — selten und dann nur tiber weitem
Material, erlaubt sie den Schlu8l: ,das ist sol« 296

Die vorliegenden Bichereistatistiken treffen nicht immer
das wirklich wesentliche, geben zu reichen Trugschliissen
Anla8 und miissen vor allem nach Ziel und Inhalt revi-
diert werden. 297

Vergleichsfihige, einheitlich gefundene Daten miissen Grund-
lage der Statishk bilden, 298

DieForderung nach vergleichender Statistik macht Aufstellung
einfacher Normen durch Kompromi notwendig. 299

Statistik for den inneren Gebrauch des Betriebes kann fiir
viele Zwecke aufgemacht werden. Statistik fir den Sffentlichen
Gebrauch ist auf allgemeinst und allgemein geltungsfahige
Betriebsdaten zu beschrinken. - 300
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